这次报告主要分享政治及司法的架构的演变如何推动政府向社工机构购买服务以及社工机构的发展。我们亦会论述及分析广东省在外判社会服务(包括资金、以及促进社工机构成立及登记上)先行先试的经验。
· 2012年培训社会工作人员数量：142,795人次 (内蒙古、重庆、广东最多)。
· 取得社会工作者职业水平证书人员数量: 84,126 (2012, 29,950)；(北京、江苏、广东最多)。
· 社会工作专业岗位开发数量: 72,086 (北京、辽宁、上海、广东最多)。
· 民办社会工作服务机构数量: 1,247 (广东<300>、上海 <66>、江苏<60>北京<46>。
· 根据北京师范大学与香港大学在2013年初的调查，透过民政部向全国31个省民政厅向该省社工服务机构发放调查问卷，共收回560份。77.9% 为2006年后成立只有7.8%为孵化基地孵化的。
· 规模小，平均20-30人； 中位数为8；社工平均为17人； 中位数为5； 持证比例为44.4%；社工以大专及本科为主，研究生只有10%。
· 广东省以社工机构数目、服务种类、规模 (全面化，综合化)、财政投入，社工数目全国尖兵 (法规、目录、投标、监督、评估/机构注册，培养/社工人才/岗位开叐制度)；亦有较有规模，聘有100名社工以上的社工机构亦有十多间 (以社工学院承办)；亦开始出现一批资歴较深，有数年实质工作经验的社工。
· 新服务出现：家综/小区中心，学校，小区矫正，禁毒， 企业，上访，调解，民族。
· 广东购买服务发展提供了社工机构的出现及发展空间，亦开发和提供了大量的社工岗位, 从其他省份引进了不少社工。
